Informacna povinnost’: LETTRANS s. r. o.
Sidlo: Selec 329, Selec 913 36
Kontakt: lettrans@centrum.sk / 0905 493 905

(d’alej aj len ,,Prevadzkovatel™)

Kategoria adresatov: Klienti

Pri spracuvani osobnych udajov Prevadzkovatelom ste dotknutou osobou, t. j. osobou o
ktorej su spracivané osobné udaje, ktoré sa jej tykaju.

Zasady ochrany osobnvch udajov

Vase osobné udaje budl uchovdvané bezpecne, v sulade s bezpecnostnou politikou
Prevadzkovatela a len po dobu nevyhnutnu na splnenie Ucelu spracuvania. Pristup k Vasim osobnym
udajom budd mat vyluéne osoby poverené Prevadzkovatefom na spractvanie osobnych udajov, ktoré
ich spracdvaju na zaklade pokynov Prevadzkovatela, v sulade s bezpecnostnou politikou
Prevadzkovatela.

Vase osobné udaje budu zalohované, v sulade s reten¢nymi pravidlami Prevadzkovatela. Zo
zalohovych UloZisk budu Vase osobné udaje Uplne vymazané hned, ako v sulade s pravidlami
zalohovania uvedené bude moZné. Osobné Udaje uchovdvané na zaloinych uloZiskdch sluZia na
predchadzanie bezpecnostnym incidentom, najma naruSenia dostupnosti udajov v dosledku
bezpeénostného incidentu. Prevadzkovatel je povinny zabezpelovat zalohovanie Udajov v sulade s
bezpeénostnymi poZiadavkami GDPR a zékona ¢. 18/2018 Z. z.

Na zédklade ¢oho budu Vase Udaje spracuvané?

Vase osobné udaje budu spracuvané na zaklade osobitnych pravnych predpisov a ucelov,

ktoré su stanovené Prevadzkovatelom. Tieto su jednotlivo uvedené nasledovne:
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Pravny zaklad

Zakon ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov,
Zakon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov,
Zakon ¢. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch v zneni neskorsich predpisov,

Zakon ¢. 152/1994 Z. z. o socidalnom fonde a o zmene a doplneni zdkona ¢.

286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni neskorsich predpisov,

Zakon ¢. 55/2017 Z.z. o Statnej sluzbe a o zmene a doplneni niektorych zakonov v

zneni neskorsich predpisov

Kategorie dotknutych

0s0b

Zamestnanci,
Dodavatelia, odberatelia, zastupcovia dodavatelov a odberatelov

Klienti/zdkaznici

Kategoria osobnych

udajov

Bezné a kontaktné osobné udaje

Uctovné a ekonomické osobné udaje

Lehoty na vymazanie

osobnych udajov

po desiatich rokoch nasledujucich po roku, ktorého sa dokumenty tykaju

Kategorie prijemcov

povereni zamestnanci
prislusné organy Statnej spravy, verejnej spravy a samospravy
sprostredkovatel’ na spracovanie uctovnictva

auditor

Oznacenie tretej krajiny
alebo medzinarodnej

organizacie

prenos do tretej krajiny sa neuskutociiuje

Bezpecnostné opatrenia

(technické a organizacné)

bezpecnostna dokumentacia prevadzkovatela
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Pravny zaklad

Opravneny zdaujem prevadzkovatela podla ¢l. 6 ods. 1 psim. f) GDPR spocivajuci

v preukazovani, uplatiiovani a obhajovani pravnych narokov prevadzkovatela.

Kategorie dotknutych

0sob

Zamestnanci, dodavatelia, odberatelia, zastupcovia dodavatelov a odberatelov

Kategoria osobnych

udajov

Bezné, kontaktné a identifikacné osobné udaje

Lehoty na vymazanie

osobnych tdajov

Pocas trvania sudneho sporu, mimosudneho vyrovnania ale najviac do zaniku

predmetného naroku premlcanim alebo prekluziou

Kategérie prijemcov

Externy spolupracovnici pri vymahani pohladavok, pravnik/advokat, povereni

zamestnanci, organy prislusné na sudne a mimosudne rieSenia sporov

Oznacenie tretej krajiny
alebo medzinarodnej

organizacie

prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje

Bezpecnostné opatrenia

(technické a organiza¢né)

bezpecnostna dokumentdcia prevadzkovatela

Pravny zaklad

Zmluva o poskytovani sluzieb
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Kategorie dotknutych

0s0b

Zmluvné strany

Kategoria osobnych

udajov

Bezné, kontaktné a identifikacné osobné udaje, osobné udaje obsiahnuté v zmluve

Lehoty na vymazanie

osobnych tdajov

3 roky od ukoncenia zmluvy alebo ukoncenia poskytovania danych sluzieb

Kategorie prijemcov

Externy spolupracovnici pri vvmahani pohladavok, pravnik/advokat, povereni
zamestnanci, organy prislusné na sudne a mimosudne rieSenia sporov,

zamestnanci, dodavatelia/odberatelia a ich zastupcovia

Oznacenie tretej krajiny
alebo medzinarodnej

organizacie

prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje

Bezpecnostné opatrenia

(technické a organizac¢né)

bezpecnostna dokumentdcia prevadzkovatela

Pravny zaklad

Zmluva o poskytovani sluzieb, resp. obdobny zmluvny vztah

Kategorie dotknutych

0s0b

Zmluvné strany — dodavatelia odberatelia v postaveni SZCO

Kategoria osobnych

udajov

Bezné, kontakiné a identifikacné osobné udaje, osobné uidaje obsiahnuté v zmluve

Lehoty na vymazanie

osobnych tudajov

3 roky od ukoncenia zmluvy alebo ukoncenia poskytovania danych sluzieb
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Kategorie prijemcov

Externy spolupracovnici pri vvmahani pohladavok, pravnik/advokat, povereni
zamestnanci, organy prislusné na sudne a mimosudne rieSenia sporov,

zamestnanci, dodavatelia/odberatelia a ich zastupcovia

Oznacenie tretej krajiny
alebo medzinarodnej

organizacie

prenos do tretej krajiny sa neuskutociiuje

Bezpecnostné opatrenia

(technické a organizacné)

bezpecnostna dokumentdcia prevadzkovatela

Pravny zaklad

Opravneny zaujem v zmysle clanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR spocivajuci v

zabezpecenti kontaktov v ramci bezporuchového plynutia obchodnych vztahov

Kategorie dotknutych

0s0b

Zastupcovia dodavatelov a odberatelov

Kategoria osobnych

udajov

kontaktné a identifikacné osobné udaje

Lehoty na vymazanie

osobnych tdajov

3 roky od ukoncenia dodavatel'ského resp. odberatelskeho vztahu

Kategorie prijemcov

Povereni zamestnanci

Oznacenie tretej krajiny
alebo medzinarodnej

organizacie

prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje

Bezpec¢nostné opatrenia

(technické a organizacné)

bezpecnostna dokumentdcia prevadzkovatela
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Pravny zaklad

Nariadenie GDPR

z. ¢ 18/2018 o ochrane osobnych udajov

Kategorie dotknutych

0sob

Vsetky dotknuté osoby, ktoré uplatnili svoje prava

Kategoria osobnych

udajov

kontaktné a identifikacné osobné udaje, obsah uplatnenia prava dotknutej osoby

Lehoty na vymazanie

osobnych tdajov

5 rokov od vybavenia staznosti dotknutej osoby

Kategérie prijemcov

Povereni zamestnanci, Urad na ochranu osobnych udajov

Oznacenie tretej krajiny
alebo medzinarodnej

organizacie

prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje

Bezpecnostné opatrenia

(technické a organiza¢né)

bezpecnostna dokumentdcia prevadzkovatela

Pravny zaklad

Opravneny zaujem na zvysSovani povedomia o podnikatelskych resp. obchodnych
aktivitach prevadzkovatel'a v online prostredi predovsetkym prostrednictvom

socialnych sieti a webového sidla prevadzkovatela.
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Kategorie dotknutych

0s0b

Klient, potencialny klient
Doddvatelia/odberatelia

Potencialny dodavatelia / odberatelia

Kategoria osobnych

udajov

Identifikacné udaje, kontaktné osobné udaje

Lehoty na vymazanie

osobnych ddajov

2 roky odo dna posledného dodania sluzieb alebo odo dna udelenia sithlasu podla

pravneho zakladu

Kategérie prijemcov

Povereni c¢lenovia/zamestnanci

Oznacenie tretej krajiny
alebo medzinarodnej

organizacie

V suvislosti s vyuzivanim socidalnej sieti Facebook moze dojst’ k prenosu osobnych
udajov do tretich krajin mimo Eurdpskej unie, najmd do Spojenych statov
americkych, kde sidlia niektori poskytovatelia sluzieb (napr. Meta Platforms Inc.).
Meta Platforms Inc. je certifikovand podla ramca EU-U.S. Data Privacy
Framework, co znamenda, ze zabezpecuje primeranti uroven ochrany osobnych
udajov v zmysle rozhodnutia Eurdpskej komisie o primeranosti (§ 48 zdkona ¢.

18/2018 Z. z. a ¢l. 45 GDPR).

Bezpecnostné opatrenia

(technické a organiza¢né)

bezpecnostna dokumentacia prevadzkovatela

Pravny zaklad

Opravneny zaujem v zmysle clanku 6 ods. 1 pism. f)GDPR ktorym je ochrana

majetku a bezpecnosti prevadzkovatela a dotknutych os6b

Kategorie dotknutych

0sob

fyzickeé osoby, ktoré vstupili do priestorov monitorovanych kamerovym systémom

v posobnosti prevadzkovatela
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Kategoria osobnych Kamerovy zdaznam dotknutej osoby

udajov

Lehoty na vymazanie 14 dni

osobnych tdajov

Kategorie prijemcov Organy verejnej moci podla prislusnych pravnych predpisov,
Poistovne

Policajny zbor

auditor,

povereni zamestnanci

Oznacenie tretej krajiny prenos do tretej krajiny sa neuskutocrnuje
alebo medzinarodnej

organizacie

Bezpec¢nostné opatrenia bezpecnostna dokumentacia prevadzkovatela

(technické a organizac¢né)

Pravny zaklad ZMLUVA
Kategorie dotknutych Zmluvnd strana
0sob
Kategoéria osobnych Bezné osobné udaje
udajov
Identifikacné osobné udaje
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Kontaktné osobné udaje

Predmet resp. obsah podnetu /staznosti

Lehoty na vymazanie 2 roky odo dna vybavenia podnetu/staznosti

osobnych tdajov

Kategorie prijemcov Povereni zamestnanci

Oznacenie tretej krajiny prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje
alebo medzinarodnej

organizacie

Bezpec¢nostné opatrenia bezpecnostna dokumentdcia prevadzkovatela

(technické a organizac¢né)

Pravny zaklad Clanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR tzv. predzmluvné vztahy: spractivanie je

nevyhnutné aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred

uzatvorenim zmluvy

Kategorie dotknutych fyzické osoby, ktoré kontaktovali prevadzkovatela s dopytom prostrednictvom
0s0b kontaktného formuldra

Kategoria osobnych Bezné osobné udaje

udajov

Identifikacne osobné udaje
Kontaktné osobné udaje

Predmet resp. obsah formulara

Lehoty na vymazanie Bezodkladne po ukonceni komunikacie a predzmluvnych vztahov

osobnych tudajov

Kategorie prijemcov Povereni spolupracovnici
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Spravea webového sidla

Oznacenie tretej krajiny | prenos do tretej krajiny sa neuskutociuje
alebo medzinarodnej

organizacie

Bezpecnostné opatrenia bezpecnostna dokumentdcia prevadzkovatela

(technické a organizac¢né)

Poskytovanie osobnych Udajov v pripade ich spractvania na ucely, ku ktorym je v zmysle
vysSie uvedeného priradeny ako pravny zaklad spractvania zakonna povinnost alebo zmluvné resp.
predzmluvné vztahy, je teda zdkonnou alebo zmluvnou poZiadavkou, resp. poZiadavkou, ktord je
potrebnda na uzavretie zmluvy. Dotknutd osoba je povinna poskytnit osobné Udaje v pripade
spracuivania takychto osobnych udajov za ucelom vychadzajicim z plnenie zakonnych povinnosti
Prevadzkovatela. Neposkytnutie osobnych Gdajov ma za nasledok neposkytnutie sluzby/spoluprace,
resp. neuzatvorenia zmluvy.

Budu Vase udaje pouZzité na automatizované individudlne rozhodovanie?

Osobné Uudaje nebudud pouZité na automatizované individudlne rozhodovanie vratane
profilovania.

Aké mate prava?

4+ Odvolat’_siihlas - v pripadoch, kedy Vase osobné tidaje spractivame na zaklade Vasho
suhlasu, mate pravo tento stthlas kedykol'vek odvolat’. Stihlas mézete odvolat’ elektronicky, na
uvedenych adresach, pisomne, oznamenim o odvolani sthlasu alebo osobne u
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Prevadzkovatela. Odvolanie sihlasu nema vplyv na zakonnost’ spracuvania osobnych udajov,
ktoré sme na jeho zaklade o Vas spracuvali.

% Priavo na pristup - mate pravo na poskytnutie kopie osobnych tdajov, ktoré o Vas mame k
dispozicii, ako aj na informacie o tom, ako VaSe osobné udaje pouzivame. Vo véicSine
pripadov Vam budu Vase osobné udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial
nepozadujete iny spdsob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie tychto informacii poziadali
elektronickymi prostriedkami, budii Vam poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky
mozné.

+ Privo na opravu - prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost’, uplnost’ a
aktudlnost’ informadcii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze udaje, ktorymi
disponujeme st nepresné, netplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte nas poziadat’, aby sme
tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

4+ Privo na vymaz (na zabudnutie) - mate pravo nas poziadat' o vymazanie Vasich osobnych
udajov, napriklad v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie st potrebné
na naplnenie pdvodného ucelu spractivania. Vase pravo je vSak potrebné posudit’ z pohl'adu
vSetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, mézeme mat urcité pravne a regulacné
povinnosti, ¢o znamena, ze nebudeme moct’ Vasej ziadosti vyhoviet'.

%+ Privo na obmedzenie spracivania - za uritych okolnosti ste opravneny nas poziadat’, aby
sme prestali pouzivat Vase osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked’ si myslite, Ze osobné

udaje, ktoré o Vas mame, mdzu byt nepresné alebo ked’ si myslite, Ze uz Vase osobné udaje
nepotrebujeme vyuzivat’.

4+ Priavo na prenosnost’ udajov - za urditych okolnosti mate pravo poziadat’ nds o prenos
osobnych dajov, ktoré ste ndm poskytli, na inu tretiu stranu podl'a Vasho vyberu. Pravo na
prenosnost’ sa vsak tyka len osobnych tdajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade suhlasu

alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.

4 Privo namietat’ - mate pravo namietat’ vo¢i spractivaniu udajov, ktoré je zalozené na naSich

legitimnych opravnenych zaujmoch. V pripade, ak nemame presved¢ivy legitimny opravneny

dovod na spracuvanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase osobné udaje d’alej spracuvat’.

4+ Pravo podat’ navrh na zadatie konania o ochrane osobnych udajov - ak sa domnievate, ze

Vase osobné udaje spraciivane nespravodlivo alebo nezakonne, mézete podat’ staznost’ na
dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky, Hraniéna
12, 820 07 Bratislava 27; tel. ¢islo: +421 /2/ 3231 3214; mail: statny.dozor@pdp.gov.sk,
https://dataprotection.gov.sk. V pripade podania navrhu elektronickou formou je potrebné, aby
spiiial naleZitosti podla § 19 ods. 1 zakona &. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny
poriadok).
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